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Bienvenido

El sitio web del Sistema Informatizado de Planificacion Fisica ha sido creado con
el objetivo de darle al ciudadano una alternativa mas para solicitar tramites, estar
informado respecto a ellos y a todo el proceso, documentos, lugares a los cuales
debe dirigirse y tarifas de precio asi como darle seguimiento en tiempo real y recibir
notificaciones via correo electronico. También brinda la posibilidad de emitir quejas
si usted no esta de acuerdo en la forma que se ha llevado su caso.
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SIPLAF en Las Tunas: gobierno eléctronico. Como parte del proceso de informatizacién
de la sociedad cubana, en Las Tunas se avanza en la prioridad gubernamental de
hacer efectiva la implementacion del gobierno electréonico, a partir de servicios en
linea en los Portales y sitios web de organismos y municipios.
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SIPLAF en Las Tunas: gobierno eléctronico. En este sentido, se trabaja con el objetivo
de contribuir a la informatizacion de la sociedad, para asi facilitarle a la poblacion
importantes tramites y servicios, a la vez que se busca un mejor funcionamiento para
que el gobierno y pueblo puedan interactuar, en correspondencia con las posibilidades
qgue brinda la tecnologia.

SIPLAF en Las Tunas: gobierno eléctronico. La provincia Las Tunas ha venido
trabajando con un programa informatico llamado SIPLAF (Sistema Informatizado de
Planificacién Fisica), el que ya estd a disposicién de la poblacidn para gestionar
informacién y tramites, tan demandados, relacionados con las oficinas de esta
entidad.

SIPLAF en Las Tunas: declaraciones del Director
Provincial de Planificacion Fisica
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El ingeniero Norge Rojas Cruz, director de esta entidad en Las Tunas, refiere la
satisfaccién por el aporte y contribucién de sus trabajadores, para poner en manos del
pueblo y del organismo esta importante herramienta informética.

SIPLAF en Las Tunas: gobierno eléctronico. Al respecto plantea que: “El SIPLAF es un
programa informatico disefiado totalmente por especialistas de la DPPF Las Tunas con
el objetivo de beneficiar a la poblacién tunera y mds adelante al resto de las
provincias. Este programa llega en un momento muy importante cuando la
Informatizacién de la Sociedad es un pilar para el desarrollo del pais.”

Enfatiza el directivo en“la gran ventaja de que la poblacién no tenga que acudir
necesariamente a nuestras oficinas, pues asi cumplimos con las medidas higiénico-
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sanitarias en tiempos de Covid-19 y evitamos aglomeraciones. Mayor control sobre
cada uno de los tramites que sean introducidos y que nuestra poblacién pueda emitir
quejas si lo desea, es otra de sus prerrogativas”.

SIPLAF en Las Tunas: gobierno eléctronico. El director de Planificacion Fisica concluy6
el didlogo, aclarando a la poblacion que“el SIPLAF no sustituye en ningun momento el
método tradicional de solicitar algun tramite, sino que surgid con la idea de facilitar la
vida de la poblacién”.

SIPLAF en Las Tunas: ventajas

SIPLAF en Las Tunas: gobierno eléctronico. Desde este sitio web los usuarios podran
solicitar 21 tramites diferentes, entre los cuales figuran los autorizo de obra, licencias
de construccién, asi como otros relacionados con modificaciones o revisiones de
proyectos, reclamaciones de derechos, dictdmenes técnicos, solicitudes de solares,
entre otros.

Una vez que el usuario inicie un tramite, podrd mantenerse en constante
comunicacién con los especialistas de su respectiva direccién municipal y saber, via
correo electrénico, en qué fase se encuentra el mismo, y asi evitar viajes innecesarios
a estas oficinas.

SIPLAF en Las Tunas: pasos para acceder al sitio web

SIPLAF en Las Tunas: gobierno eléctronico. Para acceder al sitio web del SIPLAF o
Sistema informatizado de Planificacion Fisica: (Siempre que se tenga acceso a la
navegacion nacional, ya sea por datos mdéviles, servicio nauta hogar o encontrarse en
una zona wi-fi)

e Escribir la direccion del Sitio:_https://portal.dppf.ltu.co.cu en el navegador. En
caso de que le mostrara el siguiente mensaje (Este sitio web no usa una
conexién segura), elija la opcién de continuar al Sitio Web.

e Una vez dentro del Sitio Web encontrara una breve descripcién del mismo.
e El usuario elegird en el menu la opcidon que desea:

Tramites: descripcién del tramite, documentacion que debe presentar.
* Solicitar tramites: llenar los campos en que se le solicita la informacién.

o Emitir quejas: llenar los campos en que se le solicita la informacion.
e Contactos
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Tipo de tramite Término (dias habiles)
Regulaciones 10
Autorizo de obra 15
Autorizo de demolicion 20
Dictamenes técnicos 322-14 20
Inclusion de licencias 30
Licencia de construccion 30
Prérroga de licencia 30
Modificacion de proyecto 30
Revision de proyecto 30
Habitables 30
Anexo de licencia 30
Copia de documentos 30
Reclamacion de derecho OL 45
Dictamen tecnico OL 50
Cancelacion de solar 60
Cancelacion de DPS 60
Litigios 60
DPS 60
Reclamacion de derecho 60
Cancelacion de licencia 60
Solicitud de Solares -—-
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Con la colaboracion de Ariadna Damas Ledn, comunicadora institucional de la DPPF
Las Tunas.
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