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. Sin lugar a dudas, La Empresa
Eléctrica es la mas bella edificaciéon construida en los Ultimos tiempos en la tierra de
Barbarito Diez. Sus jardines, su amplia plazoleta para los matutinos y los actos, su
bandera siempre izada, su busto de Marti, honrado con flores frescas y la maxima con
la que cada dia laboran sus trabajadores, situada bien al centro de la instalacién, para
gue todo el mundo pueda repetirla: La clave del éxito es dedicarse por entero a un fin.

Pero no solo la belleza de la construcciéon impacta, sino la gentileza y profesionalidad
de sus trabajadores, un trato excelente, respaldado por el buen desempefio en todas
las labores que realizan, en pos de mejorar cada dia sus servicios.

Servicios que brinda de la Empresa Eléctrica en Manati

Debido a su meritoria faena han recibido por segundo afio consecutivo la categoria de
Vanguardia Nacional. Hoy se encuentran entre las dos unidades mas destacadas de la
provincia y luchan por el primer lugar, segun refiere Nolberto Santana Brito, Director
de la entidad.

Entre los servicios que prestan esta el mantenimiento sistematico a 10 bancos de
transformadores al mes, que alimentan tanto al sector residencial como al estatal.
Estas acciones previenen los posibles dafos a la propiedad, que son tan lamentables
para ambos sectores. Es valido sefialar, que en lo que va de aflo La UEB de Manati ha
resuelto todos los casos de Dano a la Propiedad, o sea, gue mantienen esta tarea en
cero, sin clientes perjudicados, habiendo reparado o sustituido el total de equipos
dafados hasta la fecha.

Empresa eléctrica en Manati: Una organizacion con
energia
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b i A tono con
informatizacién de la sociedad que desarrolla el estado cubano, la Empresa Eléctrica
de Manati no se queda atras. Recientemente ha reestructurado su sistema de cobro,
incorporando nuevas formas de pago de la factura de electricidad, con el objetivo de
gue el cliente tenga cada vez mas acceso a la moneda digital y prescinda del efectivo.
Sobre el tema nos informamos con el Ingeniero Yuniel Sdnchez Duran, Jefe Comercial
de la UEB en el territorio.

-"El cliente cuenta con la ayuda de la nueva aplicacién de BANDEC conocida como
transfer movil”-, asegura Duran. Con este nuevo sistema el cliente puede pagar la

factura de electricidad, desde la comodidad de su hogar, utilizando su celular, con el
dinero habilitado en su tarjeta.

Ademas, el cliente puede pagar su factura de electricidad en la Empresa Eléctrica
dentro de los 10 dias habiles a partir de la fecha de vencimiento fijada en el aviso, o0 3
dias antes en el correo, o el banco.

También puede pagar su factura de electricidad los primeros dias del mes por Tele
Banca o Banca Remota, Banca Mdévil, cajeros automaticos y otras oficinas comerciales
fuera de Manati.

-"Estamos comprometidos con nuestros clientes para brindarles un servicio de
excelencia con prontitud y eficiencia™, asegura con orgullo, Yuniel.
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